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Allegato C)

DEL BARBA CLAUDIA

ltaliana

Dal 2007

IREALP Istituto di Ricerca per I'Ecologia e 'Economia Applicate alle Aree Alpine ora confluito in
ERSAF Ente Regionale per i Servizi all'Agricoltura e alle Foreste

Regione Lombardia

Media strategy manager - Content digital creator

Progettazione e gestione siti web

1. Progettazione editoriale e realizzazione del nuovo sito ERSAF www.ersaf.lombardia.it
su piattaforma open source Open 2.0, secondo le normative in materia di
accessibilita per le PA.

Coordinamento e implementazione del sito www.ersaf.lombardia.it

2. Progettazione editorale e realizzazione del sito Contratti di Fiume
www.contrattidifiume.it su piattaforma open source OpenCMS, secondo le
normative in materia di accessibilita per le PA
Coordinamento redazionale e implementazione sito www.contrattidifiume.it

3. Implementazione del sito www.camminaforeste.it su piattaforma open source
WordPress

4. Progettazione,  coordinamento  redazionale e  implementazione  sito
www.frontieranord.it su piattaforma proprietaria - progetto “ForTi-Linea Cadorna”
(2010-2013);

Gestione social

Editor pagina Facebook istituzionale ERSAF

Editor pagina Facebook CamminaForeste

Editor pagina Instagram istituzionale ERSAF

Amministratore pagina Facebook istituzionale Contratti di Fiume (632 post nel 2018)
Amministratore profilo Twitter Contratti di Fiume (874 Follower al 23/11/2018 + 25,40% rispetto

al 2017)

Amministratore canale You Tube Contratti di Fiume
Creatore (2019) e Amministratore pagina Instagram Contratti di Fiume

Creatore
631 foto)

(2018) e Amministratore piattaforma Flickr Contratti di Fiume (17 album fotografici -
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Redazione newsletter

Formazione e utilizzo piattaforma MailUp per gestire e inviare newsletter
Programmazione e redazione newsletter istituzionale ERSAF
Programmazione e redazione newsletter Contratti di Fiume

Attivita promozionale/programmazione negoziata/formazione

Contratti di Fiume:

Ideazione e organizzazione de ‘I Cantieri dellAcqua’ (2018-2019): visite guidate e formative
aperte a professionisti e cittadini, utili a diffondere la cultura della buona progettazione fluviale e
condividere con |a cittadinanza gli approcci del percorso del Contratto di Fiume (2018-2019);
Diamo Voce al Lambro (2019): campagna di comunicazione e organizzazione di eventi sul
territorio del Lambro settentrionale in occasione della Giornata Mondiale del’Acqua (marzo
2019)

Promozione 1° Worshop dell'Osservatorio Nazionale dei CdF (2018)

Organizzazione € promozione seminario nazionale "Monitorare la performance dei processi di
governance fluviale" (2017)

Organizzazione e promozione del V e X Tavolo dei Contratti d| Fiume (2010-2015)

Incontri istituzionali ("La riqualificazione del Bacino del Lura”; workshop di conoscenza e
confronto delle associazioni coinvolte nel processo dei Contratti di Fiume regionali; incontro dei
Parchi Fluviali Italiani; comitati di coordinamento);

Censimento delle attivita delle associazioni locali/ambientaliste; attivita di segreteria tecnica e
organizzativa degli incontri sul territorio e dei tavoli di confronto con gli stakeholders: gestione
contatti, convocazioni e redazione ordini del giorno e verbali; aggiornamento costante dei data
base contatti/catalogazione dati; attivita di recall; divulgazione/spedizione materiali di lavoro;
supporto alle procedure amministrative di ricerca e selezione forniture.

Altri progetti

Regiolnsubrica (2018) — promozione dell'iniziativa “Acqua risorsa che unisce” attraverso i canali
dei Contratti di Fiume (FB, Twitter, sito web), mirata alle scuole primarie dei bacini Seveso,
basso Olona, Lambro. Partecipazione agli incontri e al'evento conclusivo del 18 maggio a
Lugano; Allestimento e promozione mostra fotografica “Impressioni di viaggio - La ricerca
linguistica ed etnografica di Paul Scheuermeier” (settembre 2007); Organizzazione e
promozione convegno nazionale ‘PUSEMOR’ (settembre 2007); Organizzazione attivita
didattica “Rischi naturali - conoscerli giocando” (giugno 2008-giugno 2010) in collaborazione con
coop. Insieme; Organizzazione e promozione del “Laboratorio sul miele” per classi primarie —
Grappolo d'Oro - Chiuro (ottobre 2009); Organizzazione e promozione convegno internazionale
“AlpLakes” (settembre 2007); Convegno regionale “Il monitoraggio dei fenomeni franosi” (aprile
2008); Convegno internazionale “AlpChek” (giugno 2008); Convegno locale “Strumenti e metodi
per la valorizzazione del territorio” (settembre 2008), Convegno internazionale “Ettaro Zero’
(maggio 2009); Forum Internazionale “Euromontana’ (novembre 2009); Conferenza progetto
‘RURENER” (marzo 2010);Convegno internazionale “BioD” (giugno 2010);Convegno
internazionale SILMAS (maggio 2011); progetto “AlpHouse” (marzo 2012): organizzazione
workshop per amministratori; progetto “AlpHouse” (marzo 2012): allestimento mostra itinerante e
organizzazione convegno finale; Progetto PTA: eventi regionali di Bard, Courmayeur, Venaria
Reale, Aosta; Progetto “ForTi — Linea Cadorna”: eventi territoriali € convegno finale di Lecco, Val
d'Intelvi, Valvarrone; Valchiavenna, Colico (da febbraio 2012 a settembre 2013); Progetto
STRADA: convegno finale (giugno 2013); Simposio AlpBC.eu (aprile 2015);
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Attivita di divulgazione scientificaleditoriale/giornalistica

redazione comunicati stampa — articoli — pubbliredazionali — interviste/videointerviste — rassegna
stampa - diffusione ai media/conferenze stampa:

Redazione comunicati stampa per attivita istituzionali ERSAF

Redazione comunicati stampa per Contratti di Fiume

CamminaForeste Lombardia 2017~ collaborazione con Radio Francigena per la realizzazione di
interviste telefoniche;

Altri progetti:

“Sistemi Verdi” - Regione Lombardia (2007-2008); Convegno nazionale “PUSEMOR” (settembre
2007); Convegno internazionale “AlpLakes” (settembre 2007); Convegno regionale ‘Il
monitoraggio dei fenomeni franosi” (aprile 2008); Convegno internazionale "AlpChek” (giugno
2008); Convegno locale “Strumenti e metodi per la valorizzazione del territorio” (settembre
2008); Convegno internazionale “Ettaro Zero” (maggio 2009); Forum Internazionale
“Euromontana” (novembre 2009); Conferenza progetto “RURENER” (marzo 2010);Convegno
internazionale “BioD” (giugno 2010); “V Tavolo nazionale dei Contratti di Fiume” (ottobre 2010);
Convegno internazionale SILMAS (maggio 2011); presentazione ricerca “Energia e Ambiente” in
Albosaggia; Contratti di Fiume: incontri istituzionali ("La riqualificazione del Bacino del Lura’;
workshop di conoscenza e confronto delle associazioni coinvolte nel processo dei Contratti di
Fiume regionali; incontro dei Parchi Fluviali ltaliani); incontri informativi progetto Padima; incontri
formativi progetto Vetta; Convegno “Il richiamo della Foresta” (ottobre 2011); workshop Mangio il
g(iusto (febbraio 2012); mostra itinerante e convegno progetto “AlpHouse” (marzo 2012); eventi
regionali progetto “PTA" di Bard, Courmayeur, Venaria Reale, Aosta; Progetto STRADA; eventi
territoriali progetto “ForTi — Linea Cadorna” di Lecco, Val d'Intelvi, Valvarrone, Verceia (da
febbraio 2012 a settembre 2013);Simposio progetto AlpBc.eu (aprile 2015); “X Tavolo nazionale
dei Contratti di Fiume” (ottobre 2015); | Cantieri dell’Acqua (dal 2018); Diamo Voce al Lambro
(2019).

Pubblicazioni

Articolo rivista “Kosmetika”: “Contratto di Fiume. Partnership di sostenibilita”; (giugno 2018)
Pubblicazione scientifica: “/ geositi della Provincia di Sondrio” — Regione Lombardia — Direzione
Generale Territorio € Urbanistica;

Pubblicazione economica: “Le politiche regionali per il commercio nei comuni montani e nei
piccoli comuni di pianura; esperienze, risultati e prospettive del caso lombardo” — Regione
Lombardia — Direzione Generale Commercio, Fiere e Mercati;

articolo “I nuovi sistemi verdi del fondovalle valtellinese” su rivista TERRITORIO autori/curatori:
Roberto Carovigno, Claudia Del Barba (2008; Fascicolo: 44);

articolo progetto europeo AlpHouse pubblicato su Neo Euebios - rivista dell'Associazione
nazionale italiana per l'isolamento termo acustico (dicembre 2012);

articolo progetto europeo AlpHouse pubblicato sui quaderni di Legislazione Tecnica n°3
(dicembre 2012); articolo progetto europeo AlpHouse; pubblicato su Alpes (settembre 2012);
Pubblicazione turistica-divulgativa Quaderno: “Alla scoperta della Frontiera Nord. Otto spunti di
turismo storico-militare tra Varese, Como, Lecco, Sondrio e Canton Ticino”;

Pubblicazione finale progetto AlpBC.eu: “Cultura del costruire e dell'abitare in Valtellina’.

Altre attivita

Progetto “ForTi - Linea Cadorna”; ideazione del Manuale di Immagine coordinata; costruzione
db e aggiornamento costante nominativi stakholder delle province di Lecco, Como; Varese;
attivita di segreteria tecnica e organizzativa degli incontri di formazione, gestione contatti,
convocazioni e verbali; divulgazione/spedizione materiali di lavoro; supporto alle procedure
amministrative di ricerca e selezione forniture; registrazione fatture; segreteria organizzativa
dellattivita di  formazione (location, contatti, calendarizzazione, pubblicizzazione,
ecc.);produzione dei prodotti previsti (raccolta materiale, editing, diffusione, distribuzione,
pubblicazione sui media locali, ecc.). Progetto PTA (piattaforma tecnologica alpina): supporto
allo sviluppo di un'adeguata strategia di informazione e comunicazione per coinvolgere gli
stakeholder territoriali nella sperimentazione, gestione e diffusione dei servizi realizzati;
segreteria  organizzativa dei workshop tematici (location, contatti, calendarizzazione,
pubblicizzazione, ecc.);organizzazione e promozione evento finale; produzione e divulgazione
dei prodotti previsti; supporto alle procedure amministrative di ricerca e selezione forniture;
registrazione fatture. Progetto Rurener: costruzione data base amministratori locali (provincia di
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Sondrio) interessati alla tematica; segreteria  organizzativa workshop tematici;
divulgazione/spedizione materiali di lavoro. Progetto AlpHouse (di cui AlpBC & il follow
up):segreteria organizzativa incontri formativi; segreteria organizzativa convegno finale;
allestimento e promozione mostra itinerante. Progetto Vetta: segreteria organizzativa corsi di
cucina; divulgazione dei prodotti previsti; ‘I geositi della Provincia di Sondrio” - Regione
Lombardia — Direzione Generale Territorio e Urbanistica: redazione data base per la
divulgazione e la spedizione. “Le politiche regionali per il commercio nei comuni montani e nei
piccoli comuni di pianura; esperienze, risultati e prospettive del caso lombardo” — Regione
Lombardia — Direzione Generale Commercio, Fiere e Mercati: redazione data base per la
divulgazione e la spedizione.

Dal 2015

Associazione Festival Musica sull’Acqua - serie di concerti di musica da camera in provincia di
Lecco

Responsabile comunicazione del Festival Internazionale Musica sull’Acqua
www.festivalmusicasullacqua.org

Gestione rapporti con sponsor e media partner; organizzazione conferenza stampa (Pirellone-
Milano); redazione comunicati stampa; redazione newsletter; rapporto coi media per
pubblicazioni e interviste con gli artisti; implementazione sito internet; gestione pagina facebook
e canale you tube; rassegna stampa finale; allestimento Hangar Bicocca in collaborazione con
ERSAF.

Dal 2007
ENAIP - centro di formazione professionale

Docente di italiano/storia/geografia
Docenza

Dal 2002 al 2006
Radio Piu srl

Emittente radiofonica
Capo redattore-segreteria

Redazione giornale radio locale; interviste radiofoniche giornaliere; rubriche di approfondimento;
segreteria e catalogazione dati. Ideazione delle rubrica: “Fuori dal gregge” contro I'uso di
sostanze, in collaborazione con Don Diego Fognini de “La Centralina”.

Dal 1999 al 2003

Settimanale e quotidiano “La Provincia di Sondrio”

Societa Editrice

Redattrice: cronaca, ambiente, economia, politica, cultura locale, terzo settore

1991-1998
Comunita Montana Valtellina di Morbegno

Fiera dei Prodotti della Montagna Lombarda
Differenti mansioni tra cui responsabile casse, biglietti, stand
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Dal 1992 al 1998

Corso di Laurea in Lettere e Filosofia presso Universita degli Studi di Milano

Settore pubbliche relazioni e comunicazione (esami sostenuti: Letteratura ltaliana, Estetica,

Filosofia del Diritto, Logica, Storia della filosofia morale).

Gestione delle risorse e formazione del personale (esami sostenuti: Psicologia, Psicologia

dell'eta evolutiva, Formazione degli adulti).
Laurea in Filosofia teoretica (110/110 )

Dal 1987-1992
Liceo scientifico P.L. Nervi di Morbegno, indirizzo linguistico

Lingue: francese,inglese,tedesco
Diploma maturita linguistica 53/60

1991
Comunita Montana Valtellina di Morbegno

Marketing, comunicazione, gestione del personale
Corso di formazione per eventi aggregativi

2001
Iscrizione Albo Nazionale dei Giornalisti

Praticantato in redazione

Formazione professionale continua assolta (legge 142/2011)

2018 > 36 crediti
2019 > 13 crediti
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2008
Centro di formazione Elea/Milano

Corso di Microsoft Office Project

Certificato di idoneita

2013

Corso di formazione: “Il valore della comunicazione nell'organizzazione” — docente Paolo
Carmassi

Comunicazione interna: 'arco di distorsione nella comunicazione organizzativa — gli assiomi
della comunicazione - obiettivi di comunicazione interna - il sistema delle relazioni: le resistenze
e l'aggiramento

Comunicazione esterna: posizionamento; perché e quando ha senso comunicare; 'obiettivo di
comunicazione, dal briefing al Piano di Comunicazione.

Attestato di partecipazione

2015

Corso di formazione all'uso dei social media in ERSAF — docente Claudio Trementozzi
Il ruolo dei social media nelle PA

Facebook: Tools, Tips, Tricks (Strumenti, Suggerimenti e Best Practice)

Youtube: Tools, Tips, Tricks (Strumenti, Suggerimenti e Best Practice)

Attestato di partecipazione

Novembre 2018
Ordine Nazionale dei Giornalisti

L'uso giornalistico di Instagram — Corso Base; Instagram: nuove frontiere del giornalismo —
Corso Avanzato

Attestato di partecipazione

Giugno 2019
Autorita di Gestione Interreg V A Italia - Svizzera,

Giornata Formativa “Social media, posizionamento digitale e comunicazione di progetto”
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ITALIANO

FRANCESE

OTTIMO
OTTIMO

INGLESE

SCOLASTICO
SCOLASTICO

MATURITA’ LINGUISTICA 53/60; LEZIONI DI GRUPPO C/O IREALP CON INSEGNANTE DI MADRE LINGUA
INGLESE KATE TIMMS; CONVEGN! INTERNAZIONALI SOPRACITATI; PRODUZIONE MATERIALE DIVULGATIVO

Durante la mia esperienza lavorativa ho creato e mantenuto costanti contatti con persone,enti,
istituzioni, associazioni e aziende in Provincia di Sondrio, Alto Lario, a livello regionale, nazionale
e internazionale.

In ERSAF mi occupo di divulgazione scientifica, comunicazione, organizzazione di event;
promozione, formazione.

Ho partecipato a numerosi incontri di coordinamento e promozione.

Ho organizzato e partecipato a numerose attivita di animazione territoriale.

Ho buone capacita organizzative.

Prediligo il lavoro in equipe.

Ottima padronanza pacchetto office

Ottima padronanza sistemi CMS Open2.0; OpenCMS; WordPress
Utilizzo di Eventbrite

Conoscenza di GoogleAnalytics

Elementi di webmarketing

Pratico sport di vario genere (sci, sci alpinismo, escursionismo, running)
Esperienza decennale come educatore scout del gruppo Morbegno |
Direttore periodico della Fondazione Melazzini - Sondrio

Direttore periodico corso di formazione professionale ENAIP - Morbegno

B
Automunita



Autorizzo il trattamento dei dati personali, ivi compresi quelli sensibili, ai sensi e per gli effetti del Decreto Legge 196/2003 per le
finalita di cui al presente awviso di candidatura.

, 4 giugno 2019 In fede
Claudia Nal Rarha

Dichiarazione sostitutiva di certificazione (art. 46 D.P.R. n. 445/2000)

Avvalendomi della facolta concessa dall'art. 46 D.P.R. 445/2000, consapevole delle responsabilita e delle pene stabilite dalla

legge per false attestazioni e mendaci dichiarazioni, sotto la mia personale responsabilita DICHIARO che i dati inserii nel
presente CV sono veritieri.

, 4 giugno 2019 In fede
Claudia Del Barba
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